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WISSEN UND TECHNOLOGIE
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die Workflowlésung fir
mittelstandische Unternehmen

Moderne Losungen fur Prozess-/Workflowmanagement ...
... einfach, sicher und nachhaltig

Situation

Ihre Prozesse sind beschrieben — und jetzt ?

e Ware es nicht sinnvoll, diese Prozesse automatisch gesteuert ablaufen zu lassen ?
e Sicherheit und Transparenz Uber die Ablaufe zu haben ?

= Mitarbeiter von organisatorischen Aufgaben zu entlasten ?

= Jederzeit revisionssicher zu sein ?

= Organisation und Fuhrung mit Kennzahlen versorgen ?

* Im Tagesgeschéaft kurzfristig reagieren und korrigieren zu kénnen ?

= In der Weiterentwicklung schnell und sicher im Sinne kontinuierlicher Verbesserung
agieren zu kdnnen ?

Das alles ist heute wirtschaftlich machbar ! Bei einem ROI innerhalb 3-6 Monaten !

Bewéhrte Best Practise Tools fur die Dokumentation, Bereitstellung und Nutzung in
Informationsportalen und automatisierten Workflow machen es mdglich !

Unsere Best Practice Tools dazu

ViFlow- Das Prozessmanagementtool zur Modellierung von
Modellierung Geschaftswissen mit Portal-/Webpublizierung.

gallestro- Das Briicken-/Designtool zur Ubernahme der Daten
Design aus ViFlow und Bereitstellung fur die Ausfuhrung.
gallestro- Die Workflow-Engine fur die operative Anwendung.
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ViFlow — fuhrend in Prozessmanagement ...

.... stellt Geschaftsprozesse einfach und effektiv dar
Mit ViFlow werden Prozessablaufe @ )

. \ Prozesse Webmodell
= nachvollziehbar dokumentiert, @
= visualisiert und TR

Bereiche
e das Wissen in Portalen sowie fur andere
- Tools/Aufgaben bereitgestellt (z.B. Workflow).

(U J

gallestro — Bricken- und Designtool ...

... vom Geschaftsprozess schnell zum Workflow

gallestro Ubernimmt die Prozessdefinitionen nachvollziehbar aus ViFlow. Die Prozesse
werden fur die Ausfuhrungskomponente ergénzt. Programmierkenntnisse sind nicht
erforderlich.
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= Organisationsdaten, Personen, Rechte
[OberﬂacheJ [ Tools ] S Too|s/Umsysteme

— Das Ergebnis wird im XPDL-Standard an die Aus-
IN out [ fuhrungskomponente tbergeben und ist
dort sofort ausfuhrbar.
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gallestro — Ausfuhrungskomponente im Tagesgeschatft ...

e Einmal gestartet steuert das System den Ablauf

= Jeder Prozess ist zu jedem Zeitpunkt nachvollziehbar l

» Es werden alle Prozesse uberwacht — Monitoring j
entwicklung |

» Kennzahlen werden fur Organisation und Fuhrung be- ( AT )

reitgestelit

.... Sicherheit und Transparenz in den Ablaufen
Mit der Workflow-Engine laufen die Prozesse automatisiert ab:
= Individuelles Eskalationsmanagement
= Analysedaten unterstitzen eine kontinuierliche Weiter-
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